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Falta de ingresos propios
Más del 70% de los ingresos municipales provienen de fondos federales
etiquetados, lo que limita la capacidad del gobierno para decidir en qué y
cómo invertir.
Además, la recaudación propia es baja debido a la falta de canales
accesibles y simples para que los ciudadanos puedan realizar sus trámites y
pagos.

Adicionalmente, los Gobiernos NO
.. tienen presupuesto.
... cuentan con la infraestructura necesaria.
... disponen del personal calificado.
... cuentan con tiempo disponible.

Resultado: Baja recaudación, baja autonomía y alta dependencia.

El problema de los Gobiernos:
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Permite al Gobierno digitalizar sus procesos para ofrecer a los
ciudadanos la gestión y el pago de todos sus trámites y
servicios desde cualquier modalidad de manera fácil,
rápida, segura y sin vueltas.

Portal web 
ciudadano

Aplicación móvil 
iOS y Android

Oficinas de 
Gobierno

Kioscos Digitales Gestores a 
domicilio

+20 cadenas
comerciales

Conoce nuestras modalidades:
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PASO 1 PASO 2 PASO 3

Digitaliza
todos tus 
trámites y 
servicios 

Incrementa la
Recaudación
de Ingresos
Propios de tu
Gobierno 

Aumenta las
Participaciones
Federales de tu
Gobierno 
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No sustituye, complementa los 
trámites digitales que 
actualmente ya ofrece el 
Gobierno.

Incrementar sus capacidades de 
recaudación de ingresos propios, 
así como tus participaciones 
federales.

Digitalizar todos sus trámites y 
servicios.

Monitorear la recaudación en 
tiempo real.

Eliminar la burocracia excesiva.

Ofrecer un Gobierno eficiente, 
moderno e innovador.

Agilizar y optimizar sus tiempos 
de respuesta y atención hacia los 
ciudadanos.

Beneficios para el Gobierno
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Gestionar y pagar todos sus 
trámites y servicios en un
mismo lugar.

Reducir los tiempos de espera.

Monitorear el estatus de sus 
trámites en tiempo real.

Obtener comprobantes oficiales 
del Gobierno digitalmente.

Mayor transparencia de trámites y 
servicios.

Comprobar la validez oficial de 
documentos mediante código QR 
y firma digital.Contar con un expediente 

ciudadano único.

Beneficios para los Ciudadanos

+52 55 3683 0796
+52 55 1328 9847

info@ilextech.com.mx https://www.ilextech.com.mx/egob.html



Chiapas recaudó +456 MDP 
en 2 años con eGob®

Caso de éxito:

Puesta en marcha de 40 Kioscos Electrónicos en
espacios públicos, con el fin de que los ciudadanos tengan una
opción rápida y accesible para realizar sus trámites y pagos.

+1,900 trámites
digitalizados en 3 meses

Premio a las Mejores Prácticas
de Gobiernos por Eficiencia Operativa
Alcaldes de México 2024
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